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Forord

Jonkopings 1an ar en av Sveriges mest foretagsintensiva regioner med en stark tradition
av entreprendrskap, industriell utveckling och internationella affarer. Samtidigt star
naringslivet infér omfattande forandringar till foljd av digitalisering, artificiell intelligens,
hallbarhetsomstallning och en allt snabbare teknikutveckling. For att méta dessa
forandringar blir kompetensutveckling, larande och formagan att omsatta ny kunskap till

praktisk nytta allt viktigare konkurrensfaktorer.

Mot denna bakgrund har Handelskammaren i Jonkdpings lan, tillsammans med
Jonkdping University, genomfort forstudien Akademi for Ledarskap och Tillvaxt. Syftet har
varit att 0ka forstaelsen for foretagens behov av kompetensutveckling och att understka
hur samverkan mellan akademi och naringsliv kan utvecklas for att starka regionens

konkurrenskraft och omstallningsformaga.

Denna rapport utgor en delrapport inom forstudien och fokuserar pa foretagens
perspektiv. Genom en enkatundersokning, workshops och dialoger med foretag har vi
samlat kunskap om vilka kompetenser som efterfragas idag, vilka utmaningar foretagen
ser framfor sig och vilka behov och 6nskemal foretagen har kring former for larande och
kunskapsutveckling samt vilka faktorer som paverkar mojligheten att omsatta ny

kunskap i praktisk verksamhetsutveckling.

Rapporten visar att foretagens behov stracker sig langt bortom traditionell
kompetensforsorjning. Fragor som digitalisering, artificiell intelligens, ledarskap,
innovation och férandringsledning framtrader som allt viktigare for framtida
konkurrenskraft. Samtidigt visar resultaten att det finns en betydande potential att starka
kopplingen mellan naringslivets behov och de kunskapsresurser som finns inom

akademin.

Vi vill rikta ett varmt tack till alla foretag som deltagit i enkater, workshops och intervjuer
och som generdst delat med sig av sina erfarenheter och perspektiv. Ett stort tack riktas

aven till Jonkoping University, kommunernas naringslivsfunktioner och de regionala

utvecklingsaktorer som bidragit med kunskap och inspel under arbetets gang.
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Forhoppningen ar att rapporten ska bidra till 6kad forstaelse for foretagens behov och

fungera som ett underlag for fortsatt utveckling av samverkan, kompetensutveckling

och kunskapsoverforing i Jonkdpings lan. En narmare dialog mellan féretag och akademi
kan samtidigt bidra till att synliggdra nya forskningsfragor, utveckla utbildningarnas

arbetslivsanknytning och skapa fler mojligheter till studentsamverkan.

Henrik Dahlstrom

VD, Handelskammaren i JOnkopings lan
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Bakgrund

Ett naringsliv i snabb omstallning

Naringslivet befinner sig i en period av snabb forandring. Digitalisering, artificiell
intelligens, automatisering, klimatomstallning och férandrade globala vardekedjor

paverkar foretagens affarsmodeller, organisationer och kompetensbehov.

For sma och medelstora foretag innebar utvecklingen sarskilda utmaningar. Dessa
foretag har ofta begransade interna resurser for strategisk kompetensutveckling,
omvarldsbevakning och langsiktig organisationsutveckling. Samtidigt behdver de hantera

samma tekniska och strukturella forandringar som storre foretag.

Kompetensforsorjning handlar darfor inte enbart om att rekrytera personer med ratt
kompetens. Foretagen behover ocksa kunna identifiera vilka kompetenser som kommer
att behovas framover, utveckla befintliga medarbetare och skapa organisatorisk formaga

att omsatta ny kunskap och teknik i verksamheten.

Formagan till kontinuerligt larande blir darmed en allt viktigare del av féretagens

konkurrenskraft och omstallningsformaga.

Fran kompetensforsorjning till strategisk kunskapsutveckling

Traditionellt har foretagens kompetensforsorjning ofta varit nara férknippad med
rekrytering och utbildning. Den snabba férandringstakten innebar dock att
kompetensfragan i allt hogre grad behdver integreras i foretagens strategiska

utvecklingsarbete.

Det handlar inte bara om att fraga vilken kompetens féretaget saknar idag, utan ocksa

om att forsta hur forandringar i omvarlden paverkar verksamheten och vilka nya

formagor som behover utvecklas for att foretaget ska vara konkurrenskraftigt pa langre
sikt.
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Det stéller krav pa omvarldsbevakning, strategisk analys, ledarskap och
forandringsformaga. Kompetensutveckling blir ddrmed ndra sammanlankad med

innovation, verksamhetsutveckling och foretagens langsiktiga konkurrenskraft.

| detta perspektiv blir tillgangen till extern kunskap viktig. Foretagen behover inte sjalva
besitta all kunskap, men behdver ha formaga att identifiera nar extern kompetens

behovs och veta var den finns.

Akademin som kunskaps- och utvecklingsresurs

Universitet och hogskolor har potentiellt en viktig roll i foretagens utvecklingsarbete.
Genom forskning, utbildning och studenter finns kunskap och kompetens som kan bidra
till féretagens arbete med exempelvis digitalisering, innovation, hallbarhet, ledarskap och

organisationsutveckling.

Relationen mellan foretag och akademi behdver samtidigt ses som mer an en fraga om
att 6verfora fardig kunskap fran universitetet till naringslivet. Féretagen besitter
omfattande erfarenhetsbaserad kunskap om sina verksamheter, marknader, tekniker
och utvecklingsproblem. Akademin bidrar med forskningsbaserad kunskap, teori, analys

och nya perspektiv.

Nar dessa kunskapsformer mots kan varde skapas for bada parter. Foretagen kan fa
tillgang till kunskap och perspektiv som starker deras utvecklings- och
omstallningsarbete. Akademin kan samtidigt fa narmare tillgang till foretagens verkliga
utvecklingsfragor, vilket kan bidra till nya forskningsfragor, studentprojekt och en starkt

koppling mellan utbildning och arbetsliv.

Samverkan mellan foretag och akademi kan darmed betraktas som ett dubbelriktat

kunskapsflode snarare an en ensidig kunskapsoverforing.
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Behovet av tiligangliga former for samverkan

Att relevant kunskap finns inom akademin innebar inte automatiskt att den blir tillganglig
for foretagen. Samverkan forutsatter att foretag kan identifiera relevanta resurser och att

akademins kunskap kan kopplas till foretagens behov och forutsattningar.

For mindre och medelstora foretag kan detta vara sarskilt utmanande. Begransad tid, fa
interna specialistfunktioner och liten erfarenhet av akademisk samverkan kan paverka

mojligheten att initiera och genomfbéra samarbeten.

Det finns darfér anledning att undersdka inte bara vilken kunskap féretagen behdver,

utan aven hur féretag och akademi kan métas pa ett satt som skapar konkret varde.

Det omfattar fragor om kontaktvagar, former for larande, akademisk och praktisk
relevans, tidsatgang, flexibilitet och hur ny kunskap kan omsattas i foretagens

verksamheter.

Forstudiens utgangspunkt
Mot denna bakgrund initierades forstudien Akademi for Ledarskap och Tillvaxt.

En central del av forstudien har varit att undersdka foretagens perspektiv pa strategisk

kompetensutveckling och samverkan med akademin. Studien har bland annat undersokt:

e hur foretagen arbetar med kompetensforsorjning och kompetensutveckling,

e vilka framtida kompetensbehov foretagen ser,

e hur foretagen samverkar med akademin idag,

e vilka hinder och mdgjligheter foretagen ser i denna samverkan,

e vilka former for larande och kunskapsutveckling som kan vara relevanta for
naringslivet.

Syftet med denna delrapport ar att sammanstalla och analysera foretagens perspektiv.

Resultaten utgdr samtidigt ett av flera underlag i forstudiens samlade analys av

forutsattningarna for en framtida Akademi for naringslivet.
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Metod

Studiens upplagg

Kartlaggningen av foretagens perspektiv har genomforts genom en kombination av
workshops och en enkatundersokning. Syftet har varit att bade fanga en bredare bild av
foretagens arbete med kompetensforsorjning och samverkan med akademin och att
skapa utrymme for férdjupade resonemang kring behov, hinder och magjliga framtida

former for samverkan.

Metoderna har anvants som kompletterande underlag. Enkaten har gett mgjlighet att
strukturerat belysa ett antal fragestallningar, medan workshoparna har gjort det mojligt
att fordjupa resonemang, identifiera aterkommande teman och diskutera mojliga

I6sningar.

Resultaten har darefter analyserats tillsammans for att identifiera mdnster och
fragestallningar som ar relevanta for forstudiens fortsatta analys.
Workshops med foretag

Tre workshops genomférdes med sammanlagt 28 deltagare fran naringslivet i Jonkdpings

lan.

Workshoparna fokuserade pa foretagens arbete med kompetensforsérjning, framtida
kompetensbehov och erfarenheter av samverkan med akademin. Deltagarna fick ocksa

diskutera hinder och majligheter i samverkan samt hur framtida former fér kunskaps- och

kompetensutveckling skulle kunna utformas.
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Diskussionerna berorde bland annat:

o fdretagens nuvarande och framtida kompetensbehov,

e hur foretagen identifierar framtida forandringar och kompetensgap,

e erfarenheter av kontakter och samverkan med universitet och hogskolor,

e hinder och trosklar for akademisk samverkan,

e Onskemal kring innehall, format och former for larande,

e hur akademisk kunskap och foretagens erfarenheter kan skapa varde i foretagens
utvecklingsarbete.

Workshopformatet gav maojlighet att inte bara identifiera behov utan ocksa diskutera

bakomliggande orsaker och mdjliga |I6sningar.

Enkatundersokning

Som komplement till workshoparna genomférdes en enkatundersdkning. Enkaten
skickades till 430 personer i ledande befattningar i naringslivet i Jonkopings lan och

besvarades av 28 personer.

Enkaten inneholl fragor om bland annat foretagens arbete med kompetensforsorjning,
beddmning av nuvarande och framtida kompetensbehov, samverkan med Jonképing

University samt hinder och mdjligheter kopplade till akademisk samverkan.

Enkaten inneholl aven fritextfragor dar respondenterna kunde beskriva erfarenheter av

samverkan, upplevda fallgropar och faktorer som kan bidra till ett fungerande samarbete.

Sammanvagda index

For att ge en samlad bild av foretagens forutsattningar och arbetssatt har ett antal index

sammanstallts utifran enkatresultaten.

Kompetensforsorjningsindex beskriver hur val féretagen arbetar med bland annat

strategi, rekrytering, kompetensutveckling och formaga att behalla personal.

JU-samverkansindex beskriver omfattningen och bredden i féretagens samverkan med

Jonkdping University, exempelvis genom praktik, examensarbeten, aktiviteter, utbildning

och forsknings- och utvecklingssamarbeten.
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Kompetensbehovsindex sammanfattar foretagens bedomning av
kompetensforsorjningen idag och pa nagra ars sikt samt deras formaga att identifiera

och hantera framtida kompetensgap.

Dessa har ocksa vagts samman i ett KMI-index, som ger ett 6vergripande matt pa

foretagens kompetensmognad och robusthet.

Indexen anvands i rapporten som analytiska indikatorer for att synliggdra monster i
materialet och ska inte betraktas som statistiskt sakerstallda matt for lanets naringsliv

som helhet.

Analys av materialet

Materialet fran enkaten och workshoparna har analyserats tillsammans.

Kvantitativa resultat fran enkaten har anvants for att identifiera monster inom
exempelvis kompetensforsorjning, framtida kompetensbehov och akademisk samverkan.
Fritextsvar och workshopdiskussioner har anvants for att fordjupa forstaelsen av dessa

resultat och identifiera aterkommande teman.
Analysen har bland annat fokuserat pa:

o foretagens formaga att hantera dagens respektive framtidens kompetensbehov,
e relationen mellan foretag och akademi,

e upplevda hinder och majligheter i samverkan,

e vilka faktorer som skapar varde i kunskaps- och kompetensutveckling,

e vilka utvecklingsbehov resultaten indikerar infér en eventuell fortsatt satsning.

Metodologiska begransningar

Enkaten besvarades av 28 av de 430 personer som fick den. Svarsfrekvensen innebar
att resultaten inte kan betraktas som statistiskt representativa for naringslivet i

Jonkopings lan.

Det finns ocksa anledning att anta att féretag och personer med ett storre intresse for

kompetensforsorjning, utvecklingsfragor eller samverkan med akademin kan vara

Overrepresenterade bland dem som valt att delta i enkaten och workshoparna.
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Resultaten bor darfor inte anvandas for att gora exakta generaliseringar om samtliga

foretag i lanet.

Studiens styrka ligger istallet i kombinationen av olika typer av underlag. Enkaten,
fritextsvaren och workshoparna har tillsammans gjort det mgjligt att identifiera
aterkommande monster, problemstallningar och utvecklingsbehov. Resultaten anvands
darfor i forsta hand som ett kvalitativt och explorativt underlag for forstudiens analys och

fortsatta modellutveckling.

Resultat

Foretagen arbetar aktivt med dagens kompetensforsorjning

Resultaten visar att manga av de deltagande foretagen arbetar aktivt med
kompetensforsorjning och kompetensutveckling. Féretagen har generellt en relativt god
bild av vilka kompetenser som behdvs i verksamheten idag och arbetar med fragor som

rekrytering, utveckling av befintliga medarbetare och att behalla kompetens.

Samtidigt framtrader en tydlig skillnad mellan férmagan att hantera dagens
kompetensbehov och formagan att identifiera vilka kompetenser som kommer att kravas

framover.

| workshoparna lyfte féretagen behovet av battre omvarldsbevakning och av att i hégre
grad integrera kompetensfragorna i foretagets strategiska arbete. Férandringstakten gor

det svart att pa forhand veta exakt vilka kompetenser som kommer att behovas.

Det innebar att foretagen inte enbart efterfragar tiligang till kompetens utan aven stod i

att forsta hur omvarldsférandringar paverkar verksamheten och vilka nya férmagor som

behover utvecklas.




Foretagets perspektiv

Digitalisering, Al och ledarskap ér centrala kompetensomraden

Digitalisering och artificiell intelligens ar de kompetensomraden som tydligast
aterkommer i materialet. Foretagen ser stora mojligheter med den tekniska utvecklingen
men samtidigt behov av 6kad kunskap om hur tekniken kan anvandas i den egna

verksamheten.

Behoven handlar dock inte enbart om teknisk kompetens. Ledarskap och

forandringsledning aterkommer som centrala omraden.

Foretagen beskriver behov av att kunna identifiera forandringsbehov, fatta strategiska
beslut och leda organisationen genom omstallning. Teknisk utveckling och organisatorisk

forandringsformaga uppfattas darmed som ndra sammanlankade.

Foretagens samverkan med akademin ar relativt begransad

Ungefar halften av respondenterna i enkaten uppger att deras féretag har nagon form av

samverkan med akademin.

Samverkan sker framfor allt genom etablerade former som arbetsmarknadsdagar,
praktik och examensarbeten. Betydligt farre foretag anvander akademin i forsknings- och

utvecklingsprojekt eller som en mer langsiktig strategisk kunskapspartner.

Endast nio av de svarande foretagen uppger att de har en tydligt utsedd kontaktperson

med ansvar for att utveckla partnerskap med akademin.

Resultaten visar darmed att det finns etablerade relationer mellan delar av naringslivet

och akademin, men att samverkan i manga fall ar koncentrerad till student- och

rekryteringsrelaterade aktiviteter snarare an foretagens strategiska utvecklingsarbete.
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Det finns en hog troskel till akademin

| bade workshops och fritextsvar aterkommer olika faktorer som gér samverkan med

akademin svarare.
Foretagen beskriver bland annat:

e svarigheter att veta vem som ska kontaktas,

e otydlighet kring kostnader, roller och ansvar,

e skillnader i arbetssatt och tidsperspektiv,

e akademiskt sprak och akademisk kultur,

e ldsningar som ibland uppfattas som for teoretiska,
e svarigheter att avsatta tid for samarbeten.

Skillnader i akademisk bakgrund har ocksa diskuterats. Foretagsrepresentanter som
sjalva saknar akademisk erfarenhet kan uppleva en obalans i métet med professorer och
forskare. Detta kan bidra till en kénsla av att foretagens praktiska erfarenheter och

akademins kunskap befinner sig pa olika nivaer.

Sprakfragan ar ytterligare en aspekt. Inom delar av Jonkdping University, inte minst JIBS,
ar engelska ett vanligt arbets- och undervisningssprak. For vissa foretag kan detta bidra

till att ytterligare hoja troskeln for kontakt och samverkan.

Aven den fysiska miljén har visat sig kunna paverka upplevelsen. Vid ett
utbildningstillfalle som genomférdes pa Jonkodping University beskrev nagra deltagare en
kansla av att vara "tillbaka i skolan”. Ambitionen hade varit att 6ka narheten till
akademin, men erfarenheten visar att universitetsmiljon for vissa deltagare istallet kan

upplevas som ovan.

Foretagen ser samtidigt stora mojligheter med samverkan

Fritextsvaren visar samtidigt en tydlig positiv bild av vad fungerande akademisk

samverkan kan skapa.
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Foretagen lyfter bland annat mojligheten att:

o fatillgang till kompetens som annars hade varit svar eller kostsam att fa tillgang
till,

e fain ny kunskap och nya perspektiv,

e fa konkreta rapporter, prototyper och Iésningar,

e anvanda studenter och forskare som kalla till energi och nya idéer,

e utveckla langsiktiga relationer,

e skapa rekryteringsvagar genom praktik, examensarbeten och andra
studentsamarbeten.

Tydliga kontaktpersoner, 6ppen och prestigelds dialog samt forstaelse for foretagens

forutsattningar framhalls som viktiga faktorer for fungerande samverkan.

Materialet visar saledes bade en upplevd troskel till akademin och ett tydligt intresse for

vad akademisk kunskap kan bidra med nar samarbetet fungerar.

Foretagen efterfragar mer én traditionell utbildning

| workshoparna diskuterades hur en framtida Akademi for naringslivet skulle kunna

utformas.

Foretagen uttryckte intresse for former dar akademisk forskning och kunskap
kombineras med erfarenheter fran andra foretag. Insatserna bor utga fran verkliga
utvecklingsutmaningar hos de deltagande foretagen snarare an enbart fran ett pa

férhand definierat utbildningsutbud.

Erfarenhetsutbyte framtrader som en viktig del. Féretagen ser varde i att méta andra

personer i liknande roller, jamfora arbetssatt och diskutera konkreta problem.

Materialet visar samtidigt att deltagarna har olika forvantningar pa den akademiska
nivan. Vissa efterfragar mer forskning, teori och akademisk férdjupning, medan andra

lagger storre vikt vid praktisk problemldsning och direkt anvandbarhet.

Erfarenheterna fran genomforda utbildningsinsatser visar ocksa att lararens eller
forskarens arbetssatt har betydelse. Ett lyssnande och dialogbaserat forhallningssatt, dar

innehallet kan anpassas efter gruppens fragor och erfarenheter, har uppskattats. Ett mer

ensidigt formedlande arbetssatt har i vissa fall upplevts som mindre relevant.
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Erfarenhetsutbyte, forskning och processledning

Erfarenheterna fran Handelskammarens professionella natverk ger ytterligare kunskap

om vilka faktorer deltagarna vardesatter i larandet.

Aterkommande teman &r erfarenhetsutbyte, tillgang till natverk, mojligheten att se hur
andra arbetar, konkreta diskussioner och mojligheten att prata om svara fragor i en

fortroendefull miljo.

| de interna diskussionerna kring genomforda utbildningsinsatser har tre komponenter

aterkommit:
Erfarenhet - forskning - processledning.

Foretagen bidrar med egna erfarenheter och verkliga problem. Akademin kan bidra med
forskningsbaserad kunskap och nya perspektiv. Darutdver har behovet av en
processledande funktion identifierats for att skapa struktur i samtalet, konkretisera

problemstallningar och fora processen framat.

Gruppdynamik och fértroende har ocksa lyfts. Nar deltagarna ska diskutera verkliga
foretagsproblem kan fragor om gruppsammansattning, sekretess och trygghet paverka

hur 6ppet erfarenheter delas.

En mojlig form ar ett utvecklingslabb

| workshoparna diskuterades en mojlig modell i form av ett utbildnings- eller

utvecklingslabb.

Utgangspunkten ar da ett verkligt problem eller en utvecklingsutmaning fran deltagande
foretag. Forskare och andra akademiska resurser kan bidra med relevant kunskap och
analytiska perspektiv, medan deltagande foretag bidrar med egna erfarenheter och

exempel.

Arbetet kan kombineras med praktisk tilldmpning mellan traffarna, dar deltagarna testar

idéer eller arbetssatt i den egna verksamheten och darefter aterfér erfarenheterna till

gruppen.

Materialet ger daremot inte underlag for att faststalla en optimal modell nar det galler

exempelvis langd, antal traffar, gruppstorlek eller fysisk, digital respektive hybrid

genomférandeform. Dessa fragor behdver prévas vidare.
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| bade workshops och diskussioner om framtida former har omvarldsbevakning lyfts

Omvaérldsbevakning efterfragas som stod

som en mojlig resurs.

Foretagen behover inte bara kunskap om redan identifierade problem utan aven stod i

att upptacka vilka forandringar som kan paverka verksamheten framover.

En mojlighet som diskuterats ar att gora relevant forskning, rapporter och kunskap mer
tillganglig for foretagen genom sammanfattningar, rekommendationer eller diskussioner

kring vad utvecklingen betyder for den egna verksamheten.

Sammanvagda index

Enkatresultaten har ocksd sammanstallts i fyra index:

Index Resultat

Kompetensforsorjningsindex 63

JU-samverkansindex 59
Kompetensbehovsindex 43
Sammanvagt KMI-index 58

Kompetensforsorjningsindex ar hogst och indikerar att manga av de svarande foretagen

har etablerade arbetssatt for dagens kompetensférsorjning.

JU-samverkansindex ligger pa 59. De bakomliggande svaren visar samtidigt att
samverkan framst sker genom etablerade former som praktik, examensarbeten och

arbetsmarknadsaktiviteter.

Kompetensbehovsindex ar lagst, 43. Resultatet visar att foretagen har storre osakerhet

kring framtida kompetensbehov och hur eventuella kompetensgap ska hanteras.

Det sammanvagda KMI-indexet uppgar till 58.
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Sammanfattande observationer

Resultaten visar att foretagen star infor omfattande omstallningar dar digitalisering,
artificiell intelligens och férandrade kompetenskrav spelar en central roll. Samtidigt
handlar utmaningen inte enbart om ny teknik. Ledarskap, férandringsférmaga och
formagan att utveckla befintliga medarbetare framstar som viktiga forutsattningar for att

omsatta teknisk utveckling i konkurrenskraft.

Foretagen arbetar i relativt hog grad med dagens kompetensforsdrjning, men resultaten
indikerar en storre osakerhet kring framtida kompetensbehov. Detta forstarker behovet
av omvarldsbevakning och av att integrera kompetensfragorna tydligare i foretagens

strategiska arbete.

Samtidigt finns en betydande potential att starka relationen mellan foretagen och
akademin. Foretagen ar positiva till den kunskap, forskning och de perspektivsom
akademin kan bidra med, men samverkan férsvaras av bland annat otydliga
kontaktvagar, olika tidshorisonter, skillnader i sprak och arbetssatt samt osakerhet kring

den konkreta nyttan.

Foretagens perspektiv pekar darfor mot behovet av samverkansformer som ar
foretagsnara, flexibla och problemorienterade och som gor det enklare att koppla

foretagens verkliga utvecklingsutmaningar till relevant akademisk kunskap.

Analys

Omstallningen handlar om mer an teknik

En tydlig slutsats fran forstudien ar att foretagens omstallningsutmaningar inte enbart
handlar om teknik. Digitalisering, artificiell intelligens och automatisering lyfts
visserligen fram som centrala utvecklingsomraden, men resultaten visar samtidigt ett

vaxande behov av ledarskap, organisationsutveckling och forandringsformaga.

Detta indikerar att teknikutveckling och verksamhetsutveckling ar nara sammanlankade.

Investeringar i ny teknik skapar inte automatiskt 6kad konkurrenskraft. For att realisera
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nyttan kravs att organisationen kan anpassa arbetssatt, processer och kompetenser till

nya forutsattningar.

Foretagens behov av ledarskap och forandringsledning bor darfér inte ses som separata
fragor fran digitalisering och innovation. Tvartom framstar dessa omraden som
Omsesidigt beroende av varandra. Framtidens konkurrenskraft kommer i hog grad att
avgoras av foretagens formaga att kombinera teknisk utveckling med organisatorisk

utveckling.

Kompetensutveckling har blivit en strategisk konkurrensfaktor

Resultaten visar att kompetensutveckling i allt hogre grad betraktas som en strategisk
frdga snarare an en personalfraga. Foretagen beskriver hur osdkerheten kring framtida

kompetensbehov 6kar samtidigt som forandringstakten i omvarlden accelererar.

Traditionellt har kompetensforsorjning ofta handlat om rekrytering. Forstudien visar
daremot att manga foretag idag ser ett vaxande behov av att utveckla den kompetens
som redan finns i organisationen. Detta géller sarskilt inom omraden som digitalisering,

artificiell intelligens, hallbarhetsomstallning och innovation.

Utmaningen handlar darmed inte enbart om tillgang till arbetskraft utan om foretagens
formaga att kontinuerligt utveckla sin kunskap och omsatta ny kunskap i praktisk
verksamhetsutveckling. Kompetensfragan behover darfor komma in tidigare i foretagens
strategiska arbete. Omvarldsbevakning, analys av framtida féorandringar och

diskussioner om vilka formagor organisationen behéver utveckla blir en del av

foretagens langsiktiga konkurrenskraftsarbete.
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Ett strategiskt kompetensgap

De samlade indexen forstarker denna bild. Kompetensforsorjningsindex uppgar till 63
medan Kompetensbehovsindex uppgar till 43. Skillnaden pa 20 indexpunkter ar sarskilt
intressant. Den indikerar att foretagen ar battre rustade for att hantera dagens
kompetensforsorjning an for att systematiskt identifiera och planera for morgondagens

kompetensbehov.

Detta kan beskrivas som ett strategiskt kompetensgap. Foretagen har i relativt hog grad
strukturer for exempelvis rekrytering, kompetensutveckling och att behalla personal,
men har svarare att bedoma hur forandringar i omvarlden kommer att paverka framtida

kompetensbehov.

Utmaningen ar darmed inte enbart att fylla redan identifierade kompetensgap. Minst lika
viktigt ar att starka foretagens formaga att upptacka dem tidigare. Har kan
omvarldsbevakning och tillgang till forskning och extern kunskap spela en viktig roll.
Akademin kan bidra med perspektiv pa teknisk utveckling, nya affarsmodeller och andra
forandringskrafter som hjalper foretagen att battre forsta hur framtida kompetensbehov

kan utvecklas.

Det sammanvagda KMI-indexet pa 58 bor darfor inte framst tolkas som ett absolut matt
pa foretagens kompetensmognad, utan som en indikation pa att det finns befintliga
strukturer att bygga vidare pa samtidigt som foretagens langsiktiga framforhallning och

koppling till externa kunskapsresurser kan utvecklas.

Akademin anvands annu inte som en naturlig utvecklingsresurs

Forstudien visar att manga foretag har erfarenhet av akademin genom exempelvis
praktik, examensarbeten och arbetsmarknadsaktiviteter, men betydligt farre anvander

akademin som en strategisk kunskaps- och utvecklingspartner.

Detta skiljer sig fran hur foretag vanligtvis anvander andra externa resurser. Banker,

revisorer, jurister, IT-leverantorer och affarsnatverk har ofta tydliga roller och
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kontaktvagar och betraktas som naturliga delar av foretagets utvecklingssystem.

Akademin har mer sallan en motsvarande position.

Fa foretag har strukturerade arbetssatt for att identifiera nar akademisk kompetens kan
bidra till verksamhetsutveckling och fa har utpekade kontaktvagar eller ansvariga

funktioner for samverkan med universitet och hogskolor.

JU-samverkansindex pa 59 behover darfor tolkas tillsammans med de bakomliggande
svaren. Det finns kontakter och samverkan, men relationernas potential for strategisk

kunskapsoverforing och foretagsutveckling forefaller inte vara fullt utnyttjad.

Resultaten indikerar darfor att det finns en betydande potential att starka foretagens
formaga att anvanda akademiska resurser som en del av sitt utvecklingsarbete.
Utmaningen handlar mindre om intresse och mer om tillganglighet, relevans,

kontaktvagar och forstaelse for hur samverkan kan skapa konkret affarsnytta.

Troskeln till akademin handlar om mer an kontaktvagar

Fritextsvaren och workshopdiskussionerna ger en fordjupad forstaelse for varfor

samverkan inte sker i storre omfattning.

Hindren handlar inte enbart om att foretagen har svart att hitta ratt person. Tid, kostnad,
olika tidshorisonter, osakerhet kring affarsnytta och risken for att resultaten blir alltfor

teoretiska paverkar ocksa foretagens vilja och mojlighet att engagera sig.

Flera av dessa hinder kan beskrivas som en hdg transaktionskostnad for samverkan.
Foretaget behover hitta ratt kontakt, formulera sitt behov pa ett satt som akademin kan
mota, beddma kostnad och nytta och samtidigt hantera ett samarbete som kan folja

andra tidshorisonter an foretagets egen verksambhet.

Det finns dessutom en kulturell dimension. Féretag och akademi representerar delvis
olika miljoer med olika sprak, referensramar och arbetssatt. Foretagsrepresentanter kan

vara ovana vid akademiska miljoer och uppleva en obalans i motet med forskare och

professorer. Akademiskt sprak och akademiska begrepp kan forstarka denna distans.
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Aven engelska som arbets- och undervisningssprak inom delar av Jénkdping University

kan for vissa foretag hoja troskeln ytterligare. For ett internationellt universitet ar
engelska och den internationella miljon en tydlig styrka, men ur vissa sma och

medelstora foretags perspektiv kan det samtidigt gora steget in i akademin storre.

Detta bor inte tolkas som att foretagens kunskap behdver bli mer akademisk.
Foretagens erfarenhetsbaserade kunskap och akademins forskningsbaserade kunskap
representerar olika men kompletterande varden. Utmaningen ar att skapa former dar

dessa kunskapsformer kan moétas pa mer jambaordiga villkor.

Foretagen efterfragar praktisk relevans och langsiktighet

Fritextsvaren visar ocksa att foretagen lagger stor vikt vid vad samarbetet faktiskt leder
till. Losningar som uppfattas som alltfor teoretiska, har fel niva eller inte matchar

verksamhetens behov riskerar att skapa lag upplevd nytta.

Omvant varderas samarbeten som tillfor nya perspektiv och samtidigt leder till konkreta
resultat som kan anvandas i verksamheten. Det kan handla om rapporter, prototyper,

nya arbetssatt, studentprojekt eller andra losningar som ger tydlig verksamhetsnytta.

Tid och flexibilitet ar ocksa centrala faktorer. Foretagen har begransade mojligheter att
avsatta tid for langre utbildnings- eller samverkansprocesser. Korta, flexibla och
behovsanpassade format framstar darfor inte bara som 6nskemal utan som viktiga

forutsattningar for deltagande.

Kontinuitet ar ytterligare en viktig fraga. Foretagen beskriver en risk for att samarbeten
upphor nar studenter, forskare eller kontaktpersoner forsvinner eller att resultat fran

avslutade projekt inte tas vidare. Detta talar for behovet av langsiktigare strukturer dar

relationer och kunskap inte ar beroende av enskilda personer.
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Samverkansstrukturen éir minst lika viktig som innehallet

Resultaten innebar att en framtida satsning inte enbart kan handla om att utveckla ett
attraktivt utbildningsutbud. Om féretagen fortfarande har svart att hitta ratt kompetens,
formulera sina behov, avsatta tid eller se vagen fran kunskap till praktisk nytta kvarstar

flera av de hinder som identifierats i forstudien.

Det talar for behovet av en intermediar och 6versattande funktion mellan foretagen och
akademin. Funktionen behover kunna forsta ett foretags utvecklingsutmaning, hjalpa till

att formulera behovet och koppla det till ratt kompetens och form fér samverkan.

Overséattningen behdver ocksa fungera &t andra héllet genom att géra akademisk

kunskap, forskning och mojliga samarbetsformer begripliga och relevanta for foretagen.

Det innebar att sjalva samverkansstrukturen ar minst lika viktig som
utbildningsinnehallet. Malet bor inte enbart vara fler utbildningar eller fler kontakter,
utan att gora akademisk kunskap till en mer naturlig och tillganglig del av foretagens

utvecklingssystem.

Kompetensutveckling som mojliggorare for smart specialisering

Forstudiens resultat visar att foretagens kompetensbehov ar nara kopplade till de
omstallningar som foljer av regionens arbete med innovation, digitalisering och hallbar
utveckling. De omraden som foretagen lyfter fram — digitalisering, artificiell intelligens,
innovation, ledarskap och forandringsledning — utgdr centrala forutsattningar for att

omsatta ny teknik och nya arbetssatt i praktisk verksamhetsutveckling.

Sarskilt tydligt ar detta inom den tillverkande industrin dar digitalisering, automatisering

och hallbarhetsomstallning forandrar bade affarsmodeller och produktionsprocesser.
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For att investeringar i teknik och innovation ska ge dnskad effekt kravs samtidigt att
foretag utvecklar sin organisatoriska formaga, sitt ledarskap och sin formaga att

omsatta ny kunskap till affarsnytta.

Resultaten visar att foretagens behov inte framst handlar om enskilda
utbildningsinsatser utan om att starka den langsiktiga formagan till larande, innovation
och omstallning. Detta ligger vali linje med regionens ambition att starka
konkurrenskraft och innovationsférmaga inom omraden dar naringslivet har sarskilda

styrkor.

Starkt kunskapsoverforing mellan akademi och naringsliv kan darmed bidra till att
foretag snabbare kan ta till sig ny kunskap, utveckla nya ldsningar och omsatta forskning
och innovation i praktisk verksamhet. Kompetensutveckling framstar darfor inte enbart
som en utbildningsfrdga utan som en viktig del av regionens langsiktiga utvecklings- och

konkurrenskraftsarbete.

En starkt samverkan kan samtidigt skapa varden for akademin genom att foretagens
utvecklingsutmaningar kan bidra med relevanta forskningsfragor, studentprojekt och

narmare koppling mellan utbildning och arbetsliv.

Sammanfattande analys

Forstudien visar att foretagens utvecklingsutmaningar i hog grad handlar om féormagan
att hantera forandring. Digitalisering, artificiell intelligens, innovation och
hallbarhetsomstallning driver fram nya kompetensbehov samtidigt som kraven pa

organisatorisk utveckling okar.

Analysen pekar samtidigt pa ett strategiskt kompetensgap. Foretagen har i relativt hog
grad strukturer for att hantera dagens kompetensforsorjning, men har svarare att

systematiskt identifiera och forbereda sig for framtida kompetensbehov.

Akademin kan vara en viktig resurs i detta arbete, men potentialen utnyttjas idag endast

delvis. Hindren handlar inte enbart om kontaktvagar utan dven om tid, flexibilitet, sprak,
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kultur, relevans och olika arbetssatt. Foretagen efterfragar darfor inte bara mer kunskap

utan enklare satt att fa tillgang till och omsatta kunskapen i den egna verksamheten.

Sammantaget pekar analysen mot behovet av en mer strukturerad och foretagsnara
modell for kunskapsoverforing. En sddan modell behéver kombinera relevant innehall
med en intermediar funktion som sanker trosklarna mellan féretag och akademi,

oversatter mellan olika behov och kunskapsformer och skapar langsiktiga relationer.

Darigenom kan foretagens formaga till larande, innovation och omstallning starkas
samtidigt som akademins kunskap, forskning och utbildning far narmare koppling till det

regionala naringslivets utvecklingsutmaningar.

Slutsatser

Kompetensutveckling ar en strategisk konkurrensfraga

Forstudien visar att kompetensutveckling har blivit en strategisk fraga for foretagen.
Forandringstakten dkar samtidigt som det blir svarare att forutse vilka kompetenser som

kommer att vara avgorande i framtiden.

Foretagen behover darfor inte enbart kunna rekrytera ratt kompetens utan ocksa
kontinuerligt utveckla den kompetens som redan finns i organisationen.
Kompetensutveckling behdver i hogre grad integreras i foretagens affars-, utvecklings-

och omstallningsarbete.

Det finns ett strategiskt kompetensgap

De samlade resultaten visar att foretagen generellt har battre formaga att hantera
dagens kompetensforsorjning an att identifiera och planera for framtida
kompetensbehov. Skillnaden mellan Kompetensfdrsorjningsindex (63) och

Kompetensbehovsindex (43) forstarker denna bild.

En central utvecklingsfraga ar darfor att starka foretagens framforhallning.

Omvarldsbevakning, strategisk analys och tillgang till extern kunskap blir viktiga verktyg
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for att tidigare kunna identifiera hur exempelvis digitalisering, Al, hallbarhetsomstallning

och forandrade affarsmodeller paverkar framtida kompetensbehov.

Teknik och organisatorisk formaga behover utvecklas tillsammans

Digitalisering och artificiell intelligens framtrader som centrala drivkrafter bakom
framtida kompetensbehov. Samtidigt visar forstudien att foretagen inte framst
efterfragar teknisk specialistkunskap. Minst lika viktigt ar formagan att forsta hur ny

teknik paverkar verksamheten och hur den kan omséattas till konkret affarsnytta.

Ledarskap, forandringsledning och organisationsutveckling blir darfor centrala
mojliggorare. Foretagens omstallningsformaga avgors i hog grad av deras formaga att

kombinera teknisk utveckling med utveckling av manniskor, organisation och arbetssatt.

Foretagen efterfragar foretagsnira och problemorienterat larande

Foretagen efterfragar i begransad omfattning traditionella utbildningsformer. Istallet
varderas larande som tar sin utgangspunkt i verksamhetens verkliga

utvecklingsutmaningar.

Erfarenhetsutbyte mellan foretag, workshops, kortare utbildningsmoduler och
kombinationer av akademisk kunskap och praktisk tilldmpning framstar som sarskilt
relevanta. Tid och flexibilitet ar avgorande faktorer. Insatser behdver kunna kombineras

med foretagens ordinarie verksamhet och leda till resultat som kan omsattas i praktiken.

Akademin har en betydande men delvis outnyttjad potential

Foretagen ser positivt pa akademins mojligheter att bidra med forskning, kunskap och
nya perspektiv. Samtidigt anvands akademin i begransad omfattning som en strategisk

utvecklingsresurs.

Forstudien visar att detta inte framst beror pa bristande intresse. Trosklarna handlar om

otydliga kontaktvagar, olika tidshorisonter, osakerhet kring nytta och kostnader samt
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skillnader i sprak, kultur och arbetssétt. Aven akademiskt sprédk och engelska som

arbetssprak kan for vissa foretag bidra till en upplevd distans.

En viktig slutsats ar darfor att 6kad samverkan inte enbart kraver fler motesplatser. Det
behovs former som gor det enklare for foretagens erfarenhetsbaserade kunskap och

akademins forskningsbaserade kunskap att moétas pa jambordiga villkor.

Samverkansstrukturen ar en central del av losningen

Forstudien visar att sjalva strukturen for kunskapsoverforing ar minst lika viktig som
utbildningsinnehallet. Det racker inte att akademin har relevant kunskap om foretagen

har svart att hitta den, formulera sina behov eller omséatta kunskapen i praktiken.

Det finns darfor behov av en intermediar och oversattande funktion som kan sanka
trosklarna mellan foretag och akademi, identifiera behov, skapa relevanta kontakter och

bidra till kontinuitet i relationerna.

En sadan funktion kan samtidigt skapa ett dubbelriktat kunskapsflode. Foretagen far
battre tillgang till forskning och akademisk kompetens, medan akademin far ndrmare
tillgang till foretagens utvecklingsutmaningar som grund for forskning, utbildning och

studentsamverkan.

Foretagens behov handlar ytterst om omstéllningsformaga

Om resultaten betraktas samlat framtrader en dvergripande slutsats: foretagens behov

handlar ytterst om att starka formagan till omstallning.

Framtida konkurrenskraft avgors inte enbart av tillgangen till ny teknik, arbetskraft eller

kunskap. Avgorande blir foretagens formaga att identifiera férandringar i tid, utveckla ratt

kompetenser och omsatta ny kunskap i handling och affarsnytta.
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En framtida Akademi for naringslivet bor darfor inte framst betraktas som ett nytt
utbildningsutbud. Den bor ses som en struktur for strategisk kunskapsoverforing dar
foretag, akademi och regionala aktorer tillsammans starker foretagens langsiktiga

formaga till larande, innovation och omstallning.

Rekommendationer

Resultaten visar att foretagens framtida konkurrenskraft i hog grad kommer att paverkas
av deras formaga att identifiera forandringar, utveckla kompetens och omséatta ny
kunskap i praktiken. Rekommendationerna nedan bygger pa de behov och
utvecklingsomraden som identifierats genom enkater, workshops och dialoger med

foretag.

Rekommendationer till foretag

Gor framtida kompetensbehov till en strategisk fraga

Foretag bor regelbundet analysera hur forandringar i teknik, marknad, affarsmodeller
och omvarld paverkar framtida kompetensbehov. Kompetensfragan bor integreras i
foretagets strategiska arbete och inte enbart hanteras nar ett rekryterings- eller

utbildningsbehov redan har uppstatt.

Omvarldsbevakning och dterkommande analys av framtida kompetensgap kan bidra till

okad framforhallning och omstéllningsférmaga.

Utveckla befintliga medarbetare

Rekrytering kommer dven fortsattningsvis att vara viktig, men foretagens framtida
kompetensbehov kommer inte kunna l6sas enbart genom nyrekrytering. Foretag

behover darfor utveckla strukturer for kontinuerligt lArande och kompetensutveckling av

befintliga medarbetare.
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Kombinera teknikutveckling med ledarskapsutveckling

Investeringar i digitalisering och Al bor kombineras med utveckling av ledarskap,
forandringsférmaga och organisatoriskt larande. Formagan att omsatta teknik till nya

arbetssatt och affarsnytta ar minst lika viktig som den tekniska kompetensen i sig.
Utveckla relationerna med externa kunskapsmiljoer

Foretag bor i storre utstrackning betrakta akademin och andra kunskapsmiljoer som
mojliga resurser i sitt strategiska utvecklingsarbete. Att utse personer med ansvar for
externa kunskapsrelationer kan bidra till kontinuitet och minska beroendet av enskilda

kontakter.

Rekommendationer till akademin

Utga fran foretagens verkliga utvecklingsutmaningar

Akademin bor fortsatta utveckla foretagsnara och problemorienterade former for
larande dar forskning och teori kombineras med foretagens erfarenheter och konkreta

utvecklingsfragor.

Korta utbildningsmoduler, workshops, studentprojekt och olika former av utvecklings-

eller utbildningslabb kan vara relevanta format.
Sank trosklarna till akademin

Tydliga kontaktvagar ar viktiga men inte tillrackliga. Samverkan behdver ocksa ta hansyn

till skillnader i sprak, kultur, arbetssatt och tidshorisonter.

Foretag bor kunna komma till akademin med ett verksamhetsproblem utan att sjalva
behova formulera det som en akademisk fragestallning. Dialogen behover utformas sa

att foretagens erfarenhetsbaserade kunskap och akademins forskningsbaserade

kunskap kan motas pa jambaordiga villkor.
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Skapa flexibla former for deltagande

Foretagens begransade tid ar en central forutsattning. Utbildnings- och
samverkansformer bor darfor sa langt mojligt vara flexibla vad galler tid, omfattning och

genomforande och samtidigt sakerstalla akademisk kvalitet.
Se foretagssamverkan som ett dubbelriktat kunskapsflode

Narmare relationer med foretagen skapar inte bara mojligheter att sprida akademisk
kunskap. Foretagens utvecklingsutmaningar kan ocksa bidra med forskningsfragor,

studieobjekt, studentprojekt och kunskap som starker utbildningarnas relevans.
En mer strukturerad samverkan kan darmed skapa varde for bade foretagen och

Jonkdping University.

Rekommendationer till regionala utvecklingsaktorer

Utveckla en tydlig intermediar funktion

Det finns behov av en funktion som kan identifiera foretagens utvecklingsbehov, hjalpa
till att formulera dem, hitta relevant kompetens och skapa kontakt mellan foretag,

akademi och andra aktorer.

Intermediarrollen bor inte ersatta befintliga relationer eller aktorer utan starka och

koppla samman dem.
Bygg strukturkapital - inte personberoende

Samverkan bor organiseras sa att relationer och kunskap kan leva vidare dven nar

enskilda personer, studenter eller projekt forsvinner. Tydliga processer, kontaktvagar,

ansvar och dokumenterade arbetssatt kan bidra till lAngsiktighet.
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En framtida modell bor bygga vidare pa de relationer och kompetenser som redan finns

Utga fran befintliga regionala strukturer

hos exempelvis kommunernas naringslivsfunktioner och det regionala stodsystemet.

Nya parallella strukturer bor undvikas.

Utveckla och testa en Akademi for naringslivet

Forstudien ger stod for att ga vidare och préva en sammanhallen modell for strategisk

kunskapsoverforing mellan féretag och akademi.

En sddan modell bor kombinera behovsanalys, omvarldsbevakning, akademisk
kunskap, foretagens erfarenheter och praktisk tillampning. Den bor ocksa prova former
for intermediar funktion, foretagsnara larande och langsiktiga relationer mellan foretag

och akademi.

Syftet bor inte primart vara att skapa ytterligare ett utbildningsutbud, utan att starka
foretagens formaga att identifiera framtida behoy, fa tillgang till relevant kunskap och

omsatta denna i konkret utveckling och omstallning.

Avslutande reflektion

Forstudien visar att foretagen i Jonkopings 1an har en stark vilja att utvecklas och méta
framtidens utmaningar. Samtidigt efterfragas nya former for larande, kunskapsutveckling

och samverkan som battre svarar mot foretagens vardag och utvecklingsbehov.

Den kanske viktigaste lardomen fran forstudien ar att framtidens konkurrenskraft inte
enbart kommer att avgoras av tillgangen till ny teknik eller ny kunskap. Avgérande blir
ocksa foretagens formaga att ta till sig, omsatta och anvanda kunskap i praktisk
verksamhetsutveckling. Har finns en betydande mojlighet att starka samverkan mellan

foretag, akademi och regionala utvecklingsaktorer till nytta for bade naringslivet och

regionens langsiktiga konkurrenskraft.
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